Revisao das competéncias

Em outubro de 2024, iniciamos um projeto estratégico de revisao das competéncias para diretores, gerentes e coordenadores,
com o objetivo de alinhar ainda mais a lideranca da COPAG as necessidades do negdcio e as estratégias da empresa. Este
processo visa garantir que nossos gestores e gestoras estejam preparados para enfrentar os desafios do mercado, ao mesmo
tempo em que promovem um ambiente de trabalho colaborativo e eficiente com suas equipes.

A revisdo abrange aspectos fundamentais, como desenvolvimento de habilidades de gestao, comunicagao, inovagao e tomada
de decisdes, essenciais para o fortalecimento da cultura organizacional e o crescimento sustentavel da companhia. A ideia é que
os lideres nao apenas se alinhem as estratégias corporativas, mas também se tornem referéncias na conducao de seus times,
estimulando a motivagcao e o desempenho coletivo.

Este projeto é continuo, com acompanhamento e ajustes periodicos para atender as mudancas no mercado e as novas demandas
da empresa. Com essa iniciativa, buscamos garantir que a gestao da COPAG siga adaptada as exigéncias do presente e preparada
para o futuro, sempre com foco no fortalecimento de nossa equipe e no alcance de nossos objetivos estratégicos.




Em 2024, a COPAG reafirmou seu compromisso com a escuta
ativa e a transparéncia por meio da continuidade e fortalecimento
do Town Hall. As reunides, cada vez mais integradas a nossa
rotina organizacional, tornaram-se espacos essenciais para

o alinhamento estratégico e o fortalecimento dos lagos entre
equipes e liderancas.

Ao longo do ano, o Town Hall evoluiu ndo apenas em formato,
com edicdes presenciais e hibridas, mas também em conteudo,
abordando temas relevantes para o dia a dia dos colaboradores

e 0s rumos da cooperativa. Esses encontros foram fundamentais
para garantir que todos estivessem atualizados sobre os desafios,
conquistas e metas da COPAG, reforcando um ambiente de
confianca mutua e colaboracao.

Acreditamos que o dialogo transparente impulsiona o
engajamento. Em 2024, o Town Hall foi uma das principais
ferramentas para promover esse engajamento, incentivando

a participacao ativa dos colaboradores e criando um espaco
seguro para sugestdes, duvidas e contribuicdes. Seguimos assim
fortalecendo nossa cultura organizacional, com foco na escuta, na
valorizagao das pessoas e no crescimento conjunto.




Pesquisa de clima e selos

Orgulho de pertencer

A pesquisa de clima organizacional realizada em
2024 foi um marco importante para a COPAG, pois
proporcionou uma visao clara sobre o ambiente

de trabalho, as percepc¢odes dos colaboradores e

as areas que demandam atencao para o continuo
aprimoramento da nossa cultura organizacional.

Os resultados dessa pesquisa foram essenciais

para tracar acoes estrategicas que reforcam nosso
compromisso com o bem-estar e o desenvolvimento
das nossas equipes.

Tivemos a participacao de 82% dos colaboradores,
iIsso demonstra a confianga e o desejo de nossos
colaboradores em cooperar na busca por um
ambiente de trabalhar cada vez melhor, tornando-a
em um excelente lugar para se trabalhar. Nosso
indice de favorabilidade foi 79 pontos, o que
demonstra que nossa Empresa que as pessoas
gostam de trabalhar nesta Empresa.

Além disso, em 2024, tivemos a honra de receber
dois importantes reconhecimentos que refletem

nosso empenho em promover um ambiente de
trabalho saudavel e motivador. O Selo GPTW
(Great Place to Work) reafirma a COPAG como
uma das melhores empresas para se trabalhar,
destacando nosso foco em um ambiente

inclusivo, colaborativo e de constante evolucao.

Em 2024, também recebemos, pela primeira
vez, o Selo Great People, um reconhecimento
gue reforca nosso compromisso com a
valorizacao de nossos colaboradores e a
construcao de uma cultura sélida, focada em
resultados e no bem-estar de todos.

Esses selos sao resultado do trabalho continuo
de toda a equipe e da dedicagdo da COPAG em
proporcionar um espaco onde cada pessoa se
sinta valorizada e possa crescer. Vamos seguir
ouvindo nossos colaboradores, ajustando
nossas praticas e buscando sempre o melhor
para todos.

Great

Place
To
Work.

Certificada

Mai/2024 - Mai/2025
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Desenvolvimento humano
e organizacional

Durante todo o ano, a COPAG realizou atividades que desempenharam um
papel fundamental no desenvolvimento sustentavel e no bem-estar dos
envolvidos e envolvidas na organizagao, que foram essenciais para criar
um ambiente de trabalho seguro, proteger a saude dos colaboradores e
promover praticas que minimizem os impactos ambientais.

Acoes de clima
Aniversariantes do meés

Em 2024, a COPAG continuou a sua tradicao de celebrar
aniversariantes do més de uma maneira especial, refor¢cando
0 espirito de integracao e valorizagao dentro da empresa.

A cada més, reservamos um momento para comemorar 0s
aniversarios, promovendo um ambiente de confraternizacao e
fortalecimento dos lacos.

No dia do aniversario de cada integrante do time COPAG,

a empresa oferece uma folga para que ele ou ela possa
aproveitar um merecido descanso. Além disso, organizamos um
evento mensal que inclui uma pequena festa, com bolo, doces

Aniversariantes do més

e um espaco para que todos compartilhem esse momento. Essas
celebragdes ndo apenas marcam o ciclo pessoal de cada um,
mas também reforcam a importancia de cada colaborador para o
nosso crescimento coletivo.

Em 2024, buscamos tornar essas comemoracoes ainda mais
tematicas e divertidas. Essas agdes ndo apenas tornam os
aniversarios mais marcantes, mas também ajudam a criar um
ambiente de pertencimento, onde cada celebrado se sente
valorizado e reconhecido.
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Programa Cafe
com Colaborador
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Em 2024, o programa Café com Colaborador
trouxe ainda mais a proximidade e o dialogo
aberto na companhia. Este encontro trimestral
tem o objetivo de proporcionar um espago
informal para que colaboradores e colaboradoras
de diferentes areas possam conversar
diretamente com a diretoria, fortalecendo as
relagdes e promovendo uma comunicagao mais
transparente dentro da empresa.

Desde a sua criagao, o programa tem sido uma
importante ferramenta para aproximar as equipes,
permitindo que as ideias, sugestdes e percepcoes
de todos sejam ouvidas pela liderancga. Durante

0s encontros, que acontecem em um ambiente
acolhedor e descontraido, buscamos estimular

a troca de experiéncias e promover uma gestao
mais humana e acessivel.

A dindmica do programa é simples, mas eficaz.

A cada trimestre, durante a celebracao dos

aniversariantes do més, realizamos um sorteio

para convidar os colaboradores nao gestores a
participarem do encontro. Dessa forma, buscamos
garantir que todos tenham a chance de se envolver,
criando um espaco inclusivo onde cada voz é
ouvida.

Durante o café, comeg¢amos com um momento leve
de apresentacao, em que diretores compartilham
suas historias e experiéncias, e os convidados

e convidadas também tém a oportunidade de

falar sobre suas trajetorias na COPAG. A troca de
experiéncias, tanto pessoais quanto profissionais, é
uma das partes mais enriquecedoras do encontro.
Em seguida, discutimos temas importantes para o
ambiente de trabalho.

O Café com Colaborador € uma iniciativa que vai
além do simples momento de confraternizacao,
sendo uma oportunidade de ouvir, aprender e

melhorar continuamente a cultura organizacional.
Em 2024, conseguimos aprofundar ainda mais
essa pratica, com novos encontros que reforcam a
Importancia de cada um para o sucesso da COPAG.
O programa é um reflexo do nosso compromisso
em manter uma comunicagao aberta e uma gestao
cada vez mais proxima de todos.

A tradicional pergunta “Qual decisido vocé tomaria
se pudesse assumir o nosso lugar por um dia”
sempre estimula ideias e agdes que fomentam o
sucesso entre os times e a empresa, e fortalece o
vinculo entre liderancas e liderados.

Além de Sao Paulo, agora o programa Café com
Colaborador é realizado, também, na unidade
Manaus, ampliando ainda mais o alcance dessa
iniciativa de promover um dialogo aberto e
transparente entre todos e todas na COPAG.
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Pascoa

A Pascoa € uma data que simboliza renovacao, esperanca e solidariedade,
valores que estao profundamente alinhados com a missao da COPAG.
Mais do que um feriado religioso, a Pascoa nos convida a refletir sobre a
importancia da uniao e do cuidado com o préximo.

Em 2024, celebramos a Pascoa com uma acao especial voltada para todos
os colaboradores, com o intuito de promover um ambiente mais acolhedor
e de promover momentos de unido e confraternizacao. A data, além de ser
um momento de celebragio, também é uma oportunidade para reforgar
nossos compromissos com a solidariedade e com a valorizagao de todos e
todas que fazem parte da nossa organizacao.
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Dia das maes Dia dos pais

Dia das Maes € uma data que celebra o carinho, a dedicacdo e o amor O Dia dos Pais € uma data dedicada a reconhecer e celebrar o papel dos

incondicional das maes em todo o mundo. Essa data vai além de uma pais em nossas vidas, valorizando a dedicacao, o cuidado e o amor que

simples comemoracgao; ela € uma oportunidade de reconhecer o papel eles oferecem no cotidiano.

fundamental que as maes desempenham em nossas vidas, tanto no ambito

pessoal quanto profissional. E uma oportunidade de refletir sobre a importancia das figuras paternas,
sejam bioldgicas, adotivas ou afetivas, que tém um papel fundamental em

A celebragao do Dia das Maes nos lembra da importancia de promover nossas familias e na sociedade.

um ambiente de apoio e respeito as diversas jornadas de nossas
colaboradoras, reconhecendo as diferentes formas de ser mae e as
multiplas responsabilidades que elas carregam.
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Dia do baralho

Em 13 de setembro de 2024, a unidade da COPAG em Manaus comemorou
o Dia do Baralho com uma programacgao especial voltada a integracao e ao
bem-estar de seus colaboradores.

A data foi celebrada com um animado torneio de Poker, promovendo
momentos de descontragao, estratégia e espirito esportivo entre os
participantes.




Dia das criangas

No Dia das Criangas, a COPAG, reconhece e valoriza a importancia de cada
crianca na vida de nossos colaboradores e colaboradoras, por isso, promove
momentos de alegria e convivéncia para todos e todas.

Em 2024, a COPAG preparou uma ag¢ao dedicada ao Dia das Criancas, que
contou com a participacao de todos os colaboradores, num dia descontraido
com atividades ludicas que representam a infancia.
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Halloween

O Halloween é uma data tradicionalmente associada a brincadeiras,
fantasias e um clima de descontracao. Em 2024, a COPAG decidiu
realizar um dia especial para marcar o Halloween, para criar um
ambiente mais descontraido e de celebracao.




Confraternizacao

A Confraternizacdo Anual COPAG é um momento importante
para os colaboradores e as colaboradoras, sendo uma
oportunidade para celebrar as conquistas do ano e reforcar os
lagos que unem nossa equipe.

Mais do que uma simples festa, a confraternizacdo € um evento
gue simboliza a uniao, o respeito e a valorizacao de todos

e todas que fazem parte da histéria da COPAG. Cada ano é

um ciclo de desafios superados e vitdrias conquistadas, e é
com esse espirito de celebracdo que reunimos toda a equipe
para um evento que marca o encerramento de um ciclo e a
preparagao para o proximo.

Em 2024, a COPAG realizou sua confraternizacao nas unidades
de Sao Paulo e Manaus para promover a integragao entre todos
e todas e reconhecer os esforcos e as contribui¢cdes individuais
gue contribuiram para mais um ano de resultados positivos.

Em Sao Paulo, celebramos no Cauli Dinner Bar no dia 16 de
dezembro. A confraternizagdo também foi uma oportunidade
para homenagear o jubilado William de Almeida Souza, que
dedica anos de sua trajetoria a empresa e colabora para o
crescimento e o sucesso da COPAG.

Jubilado Sao Paulo

Confraternizacao Sao Paulo




Em Manaus, a confraternizacao aconteceu num saldo especial, em Ambos os eventos foram marcados por momentos de

dezembro, e reuniu os colaboradores para celebrarem mais um ano descontracao, interacao e celebracao. A COPAG procurou, mais
de sucesso. uma vez, criar um ambiente inclusivo e acolhedor, onde todos

pudessem se sentir parte de uma grande familia, valorizando o
Os jubilados e jubiladas homenageados no evento foram Adriana trabalho e o esforgo coletivo e fortalecendo ainda mais o vinculo
Ferreira Fernandes Berbare, Leticia Alves dos Santos, Rayanne da entre a empresa e seus colaboradores.

Silva Canto, Valdileia Pereira da Costa Gomes, Giancarlo Frederick
Hinostroza Pereira, Ester Albugquerque Brito, Cicero Roberto de
Carvalho Brandao e Rogério Gomes de Oliveira.

Jubilados Manaus Confraternizacado em Manaus
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Acoes de segurancga e saude

Janeiro Branco: faz hem para a mente
cuidar da gente

A COPAG iniciou o0 ano de 2024 reforcando seu compromisso com o bem-
estar dos colaboradores por meio da campanha Janeiro Branco, voltada
para a conscientizacao sobre a importancia da saude mental e emocional.
A campanha buscou prevenir doencas como ansiedade, depressao e
sindrome do panico, que podem ser desencadeadas por fatores como
estresse, genética, uso de substancias e traumas.

Como parte das agdes, a psicologa Roberta Garrido realizou uma palestra
para incentivar o cuidado com a saude mental, promovendo conversas
terapéuticas e a inclusido de praticas que fortalecem o bem-estar
emocional.

No refeitorio, foi montado um stand com dleos essenciais terapéuticos,
conhecidos por seus beneficios a saude e por seu papel central na
aromaterapia, ajudando no relaxamento e alivio do estresse. Também
foi disponibilizada agua saborizada para que o time COPAG pudesse se
refrescar e revigorar as energias.

Além disso, promovemos o estimulo para atividades fisicas, que tém
papel importante na manuteng¢ao da saude mental, em parceria com
o SESICLUBE, que oferece opcdes de lazer e qualidade de vida aos
colaboradores.

Com essas iniciativas, a COPAG reforca sua preocupag¢ido com o bem-estar
integral de sua equipe e contribui para a construgao de um ambiente de
trabalho mais saudavel e equilibrado.




Campanha de prevencao de infecg¢oes
sexualmente transmissiveis (ISTs]

Entre os dias 5 e 9 de fevereiro, a COPAG realizou uma campanha de
prevencéo de Infecgdes Sexualmente Transmissiveis (ISTs). A iniciativa
incluiu a distribuicao de preservativos e a oferta de informacodes praticas
sobre prevencao, buscando conscientizar os colaboradores sobre os
cuidados necessarios para manter a saude e bem-estar, especialmente
durante o periodo de Carnaval.

A campanha também contou com uma sessao de ginastica laboral
tematica, o “Bloquinho Carnaval com Protecdo COPAG", utilizando
aderecos de carnaval para reforcar a mensagem de prevencio de forma
leve e participativa.

Considerando o aumento nos casos de ISTs durante o periodo festivo, a
acao destacou ainda a importancia do autocuidado e da responsabilidade,
abordando temas como o consumo de alcool e diregao segura. Foram
oferecidas orientacdes para curtir o Carnaval com respeito e cidadania,
enfatizando o compromisso da COPAG com a saude e segurancga de sua
equipe.




Programa de vacinagao
contra a Influenza

No dia 26 de marg¢o, o setor de saude da COPAG, em parceria com o SESI
Saude, promoveu o programa semestral de vacinagao contra a influenza.
A acao teve como objetivo oferecer protec¢ao para colaboradores e
colaboradoras contra os virus da gripe, uma medida preventiva essencial
para o ambiente de trabalho, onde a convivéncia entre as pessoas é
constante.

A vacinagao nao apenas protege os colaboradores, mas também contribui
para a manutenc¢io da saude geral da equipe, reduzindo o risco de
absenteismo devido a doencgas respiratdrias. Ao promover esse programa
no local de trabalho, a COPAG reafirma seu compromisso com o bem-estar
de seus funcionarios, criando um ambiente mais saudavel e produtivo.
Além disso, a acdo também ajuda a reduzir a propagacao do virus na
comunidade e proteger grupos mais vulneraveis.




Abril verde: mes de conscientizacao e
prevencao de acidentes no trabalho

Em abril, més dedicado a conscientizacao e prevencao de acidentes

e doengas ocupacionais, o setor de Saude e Seguranca no Trabalho
(SESMT) da COPAG promoveu uma série de agdes voltadas ao bem-estar e
seguranca da equipe.

A campanha incluiu a distribui¢cido de dicas de cuidados e precaugoes,
além da instalacao de placas em diferentes setores da empresa com
mensagens que reforcam a importancia da prevencao. Também foram
entregues “pilulas de seguranca” em formato ludico, com o objetivo de
incentivar o uso correto de Equipamentos de Protecéo Individual (EPIs) e a
pratica da ergonomia nas areas administrativas.

Como encerramento da campanha, a equipe de segurancga participou
de uma agao criativa, seguindo uma tendéncia popular, com a producao
de um video intitulado “Eu sou da seguranc¢a do trabalho e é claro que..,
destacando de forma leve e educativa a importancia da seguranca no
ambiente de trabalho.

OS COLABORADORES SA0 0
MAIOR PATRIMONIO DESTA




Treinamento da Brigada de
Emergéencia refor¢ca a seguranca

Em abril, a COPAG realizou um treinamento voltado para a brigada de
emergéncia, com o objetivo de capacitar 55 brigadistas para atuar de
forma eficaz em situagdes de emergéncia, como incéndios, acidentes
e outros riscos. O treinamento ocorreu nos dias 13, 20 e 27 de abiril,
na PrevenFire, empresa especializada em seguranga e prevencao de
incéndios.

Ao longo dos trés dias de treinamento, os brigadistas e as brigadistas
receberam instrugcdes sobre o uso correto de equipamentos de combate
a incéndios, procedimentos de evacuacao de emergéncia e primeiros
socorros. Também foram abordadas diferentes formas de lidar com
situagdes de risco, preparando a equipe para agir com agilidade e
segurancga.

A realizacio desse treinamento foi essencial para reforgar a preparacao
dos brigadistas e garantir o cumprimento das normas de seguranga do
trabalho, promovendo um ambiente de trabalho mais seguro para todos.




Campanha de doagao de sangue:
Junho Vermelho

Em junho, a COPAG realizou a campanha Junho Vermelho, com o objetivo
de conscientizar sobre a importancia da doacao de sangue e incentivar a
participaciao em agodes solidarias que podem salvar vidas. Como parte da
iniciativa, foi realizada uma palestra educativa para destacar a relevancia
de ser um doador de sangue, esclarecendo duvidas e promovendo o
engajamento dos participantes.

A fabrica também foi movimentada com a presenca simbdlica da “Gota
de Sangue”, que reforgcou o tema da campanha de maneira visual e
interativa. Um stand de Tira-Duvidas, em parceria com o Hemoam, esteve
a disposicao dos colaboradores e das colaboradoras para oferecer
informacodes sobre o processo de doacio. Para facilitar a participacao,

a COPAG disponibilizou transporte até o Hemocentro, garantindo mais
comodidade para quem decidiu doar.

Os colaboradores que realizaram sua doagao receberam um chaveiro

“SouDoador” como reconhecimento e incentivo ao espirito solidario. A
campanha visa contribuir para o aumento dos estoques de sangue da
regiao e mostra o compromisso da COPAG com a promogc¢ao de agdes
sociais e a solidariedade.

JUNTOS CRIAMOS
E DISTRIBUIMOS
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Simulado
de Emergéncia

Em 2024, a COPAG realizou simulados de emergéncia para treinar seus
colaboradores em procedimentos de evacuagao, combate a incéndios e
resgate de vitimas. As atividades ocorreram nos dias 17 de julho, 11 e 12 de
dezembro, envolvendo todos os turnos da empresa (comercial, primeiro,
segundo e terceiro).

O simulado foi aplicado dentro das instalagdes da COPAG e incluiu a
participacao de todos os setores. Durante o treinamento, os participantes
foram expostos a situagdes simuladas que exigiram a execucao de
evacuacoes rapidas e seguras, alem do uso de técnicas de combate a
incéndio e procedimentos de resgate.

O obijetivo foi prepara-los para agir com eficiéncia em situacdes de risco,
garantir a seguranca no ambiente de trabalho e identificar possiveis
pontos de melhoria nos protocolos de emergéncia.

SIPAMAQ 2024 promove seguranca,
inovacao e qualidade de vida na COPAG

Entre os dias 19 e 23 de agosto, a COPAG realizou a SIPAMAQ 2024,
uma semana de conscientizacdo com foco em prevencao de acidentes
de trabalho, preservacao do meio ambiente, inovagao e promoc¢ao da
qgualidade de vida no ambiente de trabalho. O evento reuniu palestras,
treinamentos e atividades interativas para abordar temas essenciais a
saude, seguranca e bem-estar dos colaboradores.

As atividades incluiram palestras sobre o uso correto de Equipamentos de
Protecéo Individual (EPI), seguranca no trabalho, inovacgées tecnolégicas,
saude mental e preservacao ambiental. Dinamicas e jogos interativos
foram utilizados para engajar os participantes de maneira colaborativa e
pratica. Além disso, stands informativos de instituicdes parceiras trataram
de temas como segurancga no transito, educacao e saude.




I

Uma das atragdes da SIPAMAQ foi o THE VOICE COPAG, onde os colaboradores
apresentaram parodias criativas relacionadas aos temas da semana, promovendo a
conscientizacao de forma descontraida e inclusiva.
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Com o tema “Jogue com Prevencao e Ganhe com Seguranga’, o evento firmou o -

empenho da COPAG com a seguranca e a sustentabilidade, promovendo atitudes
responsaveis no ambiente de trabalho e no dia a dia dos colaboradores.

Para complementar, uma palestra sobre impacto ambiental trouxe conceitos sobre
0s aspectos e impactos ambientais, focando na realidade de Manaus e nos impactos
gerados pelos residuos solidos. Alem disso, outra gincana ambiental, chamada
“Corrida da Laia”, foi realizada durante os horarios de almog¢o e jantar, em que os
participantes, ao responderem perguntas, avangavam na corrida e ganhavam brindes.







Campanha Setembro Amarelo de
prevencao ao suicidio e promocao
da saude mental
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Em setembro, a COPAG apoiou a campanha Setembro Amarelo, que tem
como objetivo promover a conscientizagao sobre a prevencao do suicidio
e a saude mental. A iniciativa buscou quebrar tabus, reduzir estigmas e
incentivar as pessoas a buscar e oferecer ajuda.

Desde sua primeira edigdo em 2015, a campanha ganhou forga, com um ey __See L e (TR O que vocé
numero crescente de pessoas reconhecendo a importancia de falar sobre jr - ndo: * | esta sentindo?
o suicidio, com a devida abordagem e cuidado. Y Retire um cartio e receba uma mensagem
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Durante o més de setembro, a equipe de saude do ambulatério da COPAG
promoveu agdes como a montagem de um painel com cartdes contendo

frases motivacionais e de apoio, com o intuito de oferecer um ambiente de

acolhimento e reflexao para os colaboradores.

Setembro Amareloﬁ Cartami
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Campanhas Outubro Rosa e
Novembro Azul

Em 2024, a COPAG realizou as Campanhas Outubro Rosa e Novembro Azul
com o objetivo de conscientizar seus colaboradores sobre a importancia
da prevencgao e do diagnostico precoce do cancer de mama e do cancer
de prostata. As iniciativas destacaram o autocuidado como parte
fundamental da saude, promovendo a¢des informativas e acolhedoras.

As programagdes das campanhas comeg¢aram no dia 28 de outubro,
guando foram oferecidos as mulheres exames preventivos, como
papanicolau, bioimpedancia, afericdo de pressao arterial e glicemia. No
dia seguinte, foi montado um stand com produtos e dicas voltados ao
bem-estar e saude das colaboradoras. No dia 30, homens e mulheres
participaram de uma sessao de acolhimento, com massagens relaxantes,
limpeza de pele e orientagdes sobre cuidados com o corpo. No dia 31,
todos os colaboradores puderam visitar um stand com produtos e dicas
voltados a saude e bem-estar.

No dia 1° de novembro, os homens receberam exames de PSA (Antigeno
Especifico da Préstata), bioimpedancia, afericao de pressao arterial

e glicemia. A semana foi encerrada com uma palestra que reforcou a
importancia da prevencao e do diagnostico precoce, com orientagdes
praticas sobre como manter os cuidados com a saude.
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Posse dos novos
membros da CIPA

Em 2024, a COPAG realizou o processo eleitoral para a escolha dos novos
membros da Comisséo Interna de Prevencao de Acidentes (CIPA). Votagao
e apuracao ocorreram no dia 26 de novembro, € 0S novos representantes
foram formalmente empossados no dia 12 de dezembro, com a assinatura
da ata de posse.

O processo foi conduzido de forma transparente, com votacao direta
pelos funcionarios. A oficializacdo da nova composicao da CIPA garante

a continuidade das acdes de prevencao de acidentes e a melhoria das
condicdes de trabalho, em conformidade com as exigéncias da legislagao
trabalhista.

Com a nova gestao, a expectativa é fortalecer a cultura de seguranca na
empresa, contribuindo para a reducao de acidentes e a promocgao de
melhores condi¢cdes ergondmicas e de saude. Os proximos passos incluem
treinamentos para 0os novos membros e a implementagao de medidas que
visem a prevencgao e o bem-estar no ambiente de trabalho.

ELEICAO DA CIPA
2024-2025
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Desenvolvimento de pessoas

Treinamentos COPAG: jogadas
precisas, estratégias vencedoras

Na COPAG, acreditamos que o crescimento e o desenvolvimento dos nossos
colaboradores e colaboradoras sao fundamentais para o sucesso da empresa
e para a construcao de um ambiente de trabalho mais inclusivo e dinamico.
Ao longo de 2024, realizamos uma série de treinamentos que buscaram

nao apenas aprimorar habilidades técnicas, mas também promover o
autoconhecimento, a troca de experiéncias e o desenvolvimento pessoal e
profissional.

Multiplicadores de treinamento

Esses treinamentos foram oferecidos em formatos presenciais, remotos e por
meio de plataformas online, buscando atender as necessidades de todos e
todas os colaboradores e colaboradoras de Sao Paulo e Manaus. Utilizamos
diferentes metodologias, como workshops, palestras, jogos interativos,
podcasts e atividades praticas, sempre com o objetivo de criar um ambiente
de aprendizado mais acessivel e enriquecedor.

Dentre as acdes que se destacaram, podemos mencionar a Trilha do
Marketing, que foi estruturada para preparar nossos profissionais para

os desafios e as transformacdes do setor. Este treinamento abordou o

novo perfil do profissional de marketing, com foco em habilidades como
criatividade, inovagao e estratégias digitais. O programa também trabalhou
com os colaboradores e colaboradoras em como se adaptar ao cenario atual
do mercado, sempre com énfase em uma comunicacio inclusiva e assertiva.

-

Trilha O novo profissional de Marketing




Outro ponto importante foi a Formagao dos Impressores, um
treinamento direcionado aos colaboradores e colaboradoras
responsaveis pela producao dos nossos produtos. Eles sdo o coragao

da COPAG, pois sao os que imprimem as melhores cartas e jogadas da
empresa, garantindo a qualidade e exceléncia dos nossos materiais. Este
treinamento foi essencial para reforcar as boas praticas de producao,
tecnicas de impressao e também promover a conscientizagao sobre a
importancia de cada etapa do processo para o sucesso da nossa marca.
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Em 2024, seguimos fortalecendo a cultura de melhoria continua por meio de [ D
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acoOes de capacitacao que impactam diretamente a rotina e os resultados da
operacao. O treinamento em Total Productive Maintenance (TPM) foi uma das
iniciativas que contribuiram para a adocao de praticas mais eficientes, com
foco na reducao de desperdicios e na otimizagao dos processos produtivos.

Também ampliamos nossos esforgcos no desenvolvimento de liderancgas,
com programas voltados a formacao de gestores mais preparados para lidar
com os desafios do dia a dia e engajar suas equipes com mais consisténcia.
Alem disso, promovemos treinamentos voltados a saude, seguranga e meio
ambiente, garantindo condi¢des de trabalho adequadas e reforcando o
compromisso com o desenvolvimento continuo dos colaboradores.
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Programa Jovem
Aprendiz e de Estagio

Na COPAG, acreditamos que o futuro da empresa esta diretamente ligado ao
desenvolvimento das novas geracdes de profissionais. Por isso, investimos
constantemente em programas que oferecam aos jovens a oportunidade

de aprendizado pratico e tedrico, com o objetivo de prepara-los para os
desafios do mercado de trabalho. Além da capacitacao pratica, tiveram uma
jornada de desenvolvimento durante o ano, que focou em seus soft skills.

Programa Jovem Aprendiz

O Programa Jovem Aprendiz da COPAG é uma das iniciativas que visa
proporcionar aos jovens uma introducao ao universo corporativo,
promovendo uma formacao solida que combina teoria e pratica. Em 2024,
continuamos com o compromisso de abrir portas para esses talentos,
oferecendo experiéncias que agregam valor a formacao profissional e
pessoal de cada participante.

Além de ampliar suas habilidades, o programa também busca integrar
0S jovens ao nosso ambiente organizacional, onde eles tém a chance de
aprender sobre os diferentes setores da empresa.

Aprendizes e estagiarios durante trilha de aprendizagem

Programa de Estagio

A COPAG também tem um compromisso com o desenvolvimento de
estudantes, oferecendo oportunidades de estagio que proporcionam
experiéncias praticas e uma maior compreensao dos desafios profissionais
em diversas areas. Em 2024, nosso Programa de Estagio continua a

ser um pilar importante no desenvolvimento de talentos, oferecendo
oportunidades significativas para os estagiarios e estagiarias aplicarem seus
conhecimentos académicos no cotidiano de uma grande empresa.

Atualmente, os estagiarios e estagiarias, que desempenham um papel
fundamental na rotina de nossa empresa, trazendo inovacao, criatividade

e uma visao fresca sobre as atividades desenvolvidas. Este programa
contribui diretamente para a formacao de profissionais mais preparados
para o mercado de trabalho, ao mesmo tempo em que oferece uma vivéncia
imersiva no ambiente empresarial.

Estamos felizes com os avancos alcancados em 2024, mas seguimos com
o olhar voltado para o futuro, buscando sempre criar novas oportunidades
para aqueles e aquelas que estdo comegando sua trajetéria profissional.

43



Faz um Peex

O programa “Faz um Peex” da COPAG tem como
principal objetivo promover o reconhecimento
mutuo entre todos os colaboradores e
colaboradoras, criando um ambiente de trabalho
colaborativo, inclusivo e valorizador. Através dele,
reconhecemos e valorizamos as contribuicdes
individuais de cada pessoa na organizagao, seja
nas habilidades técnicas, no comportamento ou
nos resultados alcancados. Esse reconhecimento é
feito por meio da plataforma PEEX, que possibilita
uma avaliacao colaborativa, onde os proprios
colegas de trabalho podem avaliar uns aos outros,
reconhecendo as competéncias que se alinham aos
valores da COPAG.

O programa esta disponivel para trabalhadores
efetivos, estagiarios e aprendizes, com o intuito de
garantir que todos e todas tenham a oportunidade
de reconhecimento por suas contribuicdes. A cada
avaliacao realizada, acumulam “Poderes”, que

sdo a forma de reconhecer os comportamentos e
atitudes que se destacam dentro da equipe.

Quanto mais Poderes acumulados, maior a chance
de ganhar um boton, e, ao acumular mais Poderes

em diferentes emblemas, aumenta a possibilidade
de ganhar o prémio maximo: uma viagem entre as

unidades de Sao Paulo e Manaus.

As avaliagcdes sao realizadas semestralmente e
nao ha obrigacao para participacao, mas todos e
todas sao incentivados a participar. As regras sao
claras: cada colaborador pode ser avaliado ate
duas vezes, mas sempre por emblemas diferentes,
fomentando o estimulo a constru¢cdo de uma
cultura organizacional baseada no crescimento
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